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INTRODUCCION

El presente documento se basa Segun la ley de transparencia 1712 de 2014, la cual
manifiesta, que los datos publicados tienen propdsitos exclusivamente informativos,
adicional el sitio de alojamiento de esta informacion publicada, debera estar disponible y
con facilidad de acceso desde los diferentes grupos de poblaciones, lenguas y personas
con discapacidad entre otras.

ALCANCE

El contenido de este hace referencia al cumplimiento del Anexo 1 de la resolucion 1519 de
2020 respecto a Accesibilidad Web en la plataforma electronica de la Administracion publica
Cooperativa AAA. La Bellezana.

CRITERIOS DE ACCESIBILIDAD

A continuacién se exponen los criterios de accesibilidad y las respectivas validaciones del
como evidencia del cumplimiento, segun Anexo 1. De la resolucion 1519 de 2020.

3.1 Alternativas a lo Sensorial
Alternativa texto para elementos no textuales

Explicacion: La pagina web debe hacer uso de las etiquetes ALT, en las imagenes para la
lectura de estas por parte de los usuarios.

Aplicacion: En el codigo interno del sitio web de la Cooperativa AAA. La Bellezana se
encuentra la etiqueta ALT que referencia los textos descriptivos de las imagenes.

<div class="menu-logo"»

ssets/images/722bbe721d166addb6T9472430644621-192x123 . pogt_alialoga Ballezsna” title="logo AAA" style="height: 6.6rem;">

</div>

Figura 1. Evidencia Codigo Interno- https.//www.aaalabellezana.org.co/

Fuente. Autor

Complemento para videos o elementos multimedia

Explicacion: En las paginas web cuando se incorporen estos deben estar subtitulados

Aplicacion: Los(as) Contratistas encargados(as) del sitio web realizan insercion de los
videos publicados en el canal creado para la Cooperativa en youtube alojado en el siguiente
link: https://www.youtube.com/channel/UCE8fuW26iXruSpi2xxyKNJw y los videos son
configurados con el subtitulado automatico para entendimiento de este, inclusive el mismo
video lleva subtitulos en las imagenes.
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- Principales objetivos

La calidad y la centinuidad en la prestacién del servicio, con especial proteccidn del medio ambiente, aplicando los principios de eficiencia, eficacia y
ética, con un sistema tarifario justo, mejorando la cobertura para contribuir en el desarrollo de la comunidad, la empresa y nuestro talento humano.

estd realizando labores de este material
de limpieza del parque principal

Figura 2. Video subtitulado en enlazado a youtube desde sitio web
https://www.aaalabellezana.org.co/

Fuente. Autor
3.2 Lo visual entregado adecuadamente
Textos e imagenes ampliables y en tamaios adecuados

Explicacion: Los textos e imagenes deben ser conformados de manera que puedan ser
visualizados sin mayor esfuerzo, lo anterior no implica hacer los contenidos grandes, solo
se requiere ser visibles a cualquier usuario.

Aplicacién: La cooperativa incorporé la barra de accesibilidad en cada una de las paginas
del sitio web la cual permite ampliar los tamarios de textos para ampliar su lectura.

<« C @ aaalabellezana.org.co/AtencionCiudadano.html

ABA s Bellezana 4] SECOP| @ SECOP (8) SIGEPII :Inicio ) Asec

Al Nue
i Me
A.
o ADMIN
[ M

PORS

Radique Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias.
Ver més.

Figura 3. Evidencia de barra accesibilidad en sitio web https.//www.aaalabellezana.org.co/
Fuente. Autor

Contraste de color suficiente en textos e imagenes.



Explicacion: El contraste de color, de forma general, debe estar dado por colores de
textos e imagenes cuyos fondos sean oscuros si los colores originales son claros o
viceversa.

Aplicaciéon: La cooperativa incorporé la barra de accesibilidad en cada una de las paginas
del sitio web la cual permite cambiar el contraste de esta.
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Figura 4. Evidencia del contraste aplicado al sitio web de la cooperativa

Fuente. Autor
Imagenes Alternas al Texto Cuando Sea Posible

Explicacion: En la medida de lo posible y siempre que sea viable, la informacion debe
entregarse mediante texto y acompafarse con la imagen que grafique lo descrito en el
texto.

Aplicaciéon: En la Cooperativa AAA. La Bellezana en las secciones de los diferentes
servicios que presta la entidad, en la seccion de presentacion de la cooperativa llamado
Nosotros, en la seccion novedades entre otros, se describen las imagenes
correspondientes en texto.

Aseo

Es el servicio de aseo prestado por ADMINISTRACION PUBLICA COOPERATIVA AAA LA BELLEZANA se
encarga de la recoleccion de residuos, principalmente sdlidos del transporte, tratamiento,
aprovechamiento y disposicién final de tales residuos.

El principal propdsito de AAA La Bellezana es concientizar a la comunidad para cuidar y participar de
labores de reciclaje desde sus hogares, para ello ha efectuado campanas educativas

que consisten en socializar sobre el manejo adecuado de las basuras a fin

de generar una cultura conservacion del medio ambiente.

Figura 5. Evidencia del texto describiendo la imagen en la seccion de servicio de Aseo.

Fuente. Autor

pg" alt="usuario de recolecter” tit "Usuarie recoleccion™

ction-title mbr-white pb-3 mbr-fonts-style display-2">Aseo</hi>

ection-text mbr-|

& -7"»Es el servicio de aseo prestado por <strong >ADMINISTRACION PUBLICA COOPERATIVA AAA LA BELLEZANA< strong>
£h SGiialivan sobic ©) Rebds Bk addo U8 las besures = fin
na culturs conservacisn del medio ambiente.dnbsp:<brs</p»

Figura 6. Evidencia de la descripcion de la imagen en cédigo interno.



Fuente. Autor
Identificacion Coherente

Explicacion: Indica que las opciones, enlaces o elementos que realicen las mismas
acciones o lleven a los mismos sitios especificos, se muestren de la misma forma y con el
mismo aspecto visual y textual.

Aplicacion: En la Cooperativa las botoneras son consistentes y muestran el mismo aspecto
para identificacion de estos a los ciudadanos.

MAPAS Y CARTAS DESCRIPTIVAS DE LOS PROCESOS

AAA LA BELLEZANA m

Empresa de Servicios Pdblicos.

Contactenos
Lo 0s obligatorios estan marcados con * Comentario.

Diligt siguiente formulario para ponerse en contacto con
nos¢tros, en breve serd atendido su mensaje.

Gerente

Empresa de Servicios Publicos Nombre * Email * Teléfono

| Cliente ejemplo@correo.com Teléfono
ADMINISTRACION COOPERATIVA AAA LA BELLEZANA
Mensaje *
Estimado/a Cliente, indiquenos su peticion o requerimiento.

Describa brevemente su evaluacion y/o su propuesta  [ingrese su respuesta
de mejora.” |

CiMalo
ATENCION A DUDAS Y SUGERENCIAS.  (TBuens

¢La atencién a sus dudas, sugerencias, cbservacionss y
dificultades es amable, inmediata, ciara y recepiiva?

Oexcelente

ion para el de o Acepto el tratamiento de mis datos personaies de
conformidad con la ley 1581 del 17 de octubre de 2012.

Omalo

SERVICIO TELEFONICO.  (“Jguene

(Telefonicamente el servicia es amable, puntualy L2 COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS AAA. LA BELLEZANA, del municipio la Beleza Santander, aplicando
eficiente> ' Exceiente los principios de sfciencia sfcacia y Slica con calidad y los i

en general, adopta intemamente Ia polfica de ratamiento de datos personales can respeci a ko estiputado en Ia ley

general de proteccion de dalos personales ley 1581 de 2012 y el Decreto 1081 de 2015, las cuales son de obligatorio
Ortaio  estricto cumplimiento, para la administracion publica de Acueducto, Aseo y Alcantariado la Bellezana. en calidad de

del tratamiento de dats les, asi como para lerceros que obran en nombre de I Cooperativa o
que sin actuar en nombre de la AAA_La Belezana ratan datos personales por disposicion de esta como encargados
OExcelente del tratamiento de datos persanales

EXPECTATIVAS DEL SERVICIO.
¢ha lenado las expectativas por las cusles usted escogio
nuestro senvicio

Osueno

lacepto

fingrese su comentario.

Tiene algun comentario o sugerencia?*

4 INa Acepto

Figura 7. Identificacién coherente de los botones de la cooperativa
Fuente. Autor

3.3. Estructura para Todos

Todo documento y pagina organizado en secciones

Explicacion: Se debe manejar en la pagina web los titulos, subtitulos para diferenciacion
perceptible del usuario.



Aplicacién: La Cooperativa AAA. La Bellezana, se configura con hojas de estilo que
permiten la diferenciacién de los usuarios de titulos y subtitulos.

< !DOCTYPE html >

<html lang="es">

<head><meta charset="utf-8"»

¢!-- Site asalabellezana --»

<meta http-equiv="X-UA-Compatible” content="IE=-edge">

<mzta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1, minimum-scale=1"»
<link rel="shortcut icon" href="assets/images/722bbe721d166addb6T947243%64462-192x123.png" type="image/x-icon">
<link href="estilos.css" rel="stylesheet™ /»<!--Icon-Font--»><script src="https://kit.fontawesome.com/eb496abla®.js" crossorigin="anonymous™></script>
<titlerInicio</title>
<!-- hojas de estilos --»
<link href="assets/web/assets/mobirise-icons2/mobirise2.css” rel="stylesheet” />
<link href="assets/web/assets/mobirise-icons/mobirise-icons.css™ rel="stylesheet” />
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<link href="assets/bootstrap/css/bootstrap.min.css" rel="stylesheet" />

<link href="assets/bootstrap/css/bootstrap-grid.min.css™ rel="stylesheet" />
<link href="assets/bootstrap/css/bootstrap-reboot.min.css™ rel="styleshest™ />
<link href="assets/tether/tether.min.css" rel="stylesheet" />

<link href="assets/animatecss/animate.min.css" rel="stylesheet" />

<link href="assets/dropdown/css/style.css” rel="stylecheet" />

<link href="assets/socicon/css/styles.css” rel="stylesheet"” />

<link rel="stylesheet" href="assets/theme/css/style.css">

<link href="assets/theme/css/style.css” rel="stylesheet” />

<link style” href="assets/mobirise/css/mbr-additional.css™ rel="preload” />

<link href="assets/mobirise/css/mbr-additional.css" rel="stylesheet" type="text/css" />

Figura 8. Hojas de estilo de la cooperativa
Fuente. Autor
Contenedores Como Tablas y Listas Usados Correctamente

Explicacion: Las paginas web deben implementar, contenedores de informaciéon como
listas y tablas permiten agrupar adecuadamente la informacién y relacionarla
adecuadamente

Aplicaciéon: La Cooperativa AAA. La Bellezana, implementa los contenedores de
informacion como listas y tablas en diferentes secciones.

Mecanismo de Contacto

Empresa de Servicios Publicos
ADMINISTRACION COOPERATIVA AAA LA BELLEZANA

PQRS Rutas de Recoleccion

Radique Peticiones, Quejas, Dias de recoleccion de residuos en

Reclamos y Sugerencias. el casco urbano del municipio.

\er mas \er mas.

Tramites y Servicios ==
Apreciado Cliente esta encuesta :
tiene como fin evaluar la

Contactenos
satisfaccion de nuestros servicios.

Ver mas... : Dudas, inquietudes y solicitudes
escribenos al correo
atencioncliente@aaalabellezana.org.
co.



Figura 9. Contenedores y tablas usadas en la cooperativa
Fuente. Autor
Permitir Saltar Bloques que se Repiten

Explicacion: Las paginas web deben tener secciones navegables y permitir que se muestre
la informacién de manera lineal y continua como si se tratara de un texto en una sola
columna, por lo tanto es necesario que se creen mecanismos para saltar estos bloques.

Aplicacién: La Cooperativa AAA. La Bellezana implementa el mapa del sitio que permite
ampliar la informacion a los usuarios e ir a secciones especificas donde se encuentra la
informacion.

MAPA DEL SITIO

M3pa de Sitio
Nuestra Empresa

Servicio Al
Cudadano

Tranzparencia

Figura 10. Mapa del sitio web de la cooperativa

Fuente. Autor

Lenguaje de marcado bien utilizado

Explicacion: Utilizar HTML y CSS para la construccién de los sitios web

Aplicacién: La Cooperativa AAA. La Bellezana utiliza HTML y CSS para conformar la pagina
web



<!DOCTYPE html >
* <html lang="es">
= <head»<meta charset="utf-8"»
¢!-- Site asalabellezana --»
<meta http-equiv="X-UA-Compatible” content="IE=-edge">
<mzta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1, minimum-scale=1"»
<link rel="shortcut icon" href="assets/images/722bbe721d166addb6T947243%64462-192x123.png" type="image/x-icon">

<link href="estilos.css" rel="stylesheet" /»<!--Icon-Font--><script src="https://kit.fontawesome.com/eb496abla®.js" crossorigin="anonymous”></script>

<titlerInicio</title>

<!-- hojas de estilos --»

<link href="assets/ueb/assets/mobirise-icons2/mobirize2.css” rel="stylesheet” />
<link assets/web/assets/mobirise-icons/mobirise-icons.css™ rel="stylesheet
<link assets/bootstrap/css/bootstrap.min.css" rel="stylesheet" />

<link assets/bootstrap/css/bootstrap-grid.min.css”™ rel="stylesheet" />
<link assets/bootstrap/css/bootstrap-reboot.min.css™ rel="stylesheet” />
<link assets/tether/tether.min.css" rel="stylesheet" />
<link assets/animatecss/animate.min.css” rel="stylesheet
<link assets/dropdown/css/style.css” rel="stylecheet"” />
<link assets/socicon/css/styles.css” rel="stylesheet"” />
<link rel="stylesheet" href="assets/theme/css/style.css">
<link href="assets/theme/css/style.css” rel="stylesheet” />
<link as="style" href="assets/mobirise/css/mbr-additional.css™ rel="preload" />
<link href="assets/mobirise/css/mbr-additional.css" rel="stylesheet" type="text/css
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Figura 11. Utilizacién de HTML y CSS en la cooperativa

Fuente. Autor

Permitir encontrar las paginas por multiples vias

Explicacion: Las paginas web internas deben ser accesibles por multiples vias

Aplicacion: El sitio web de la Cooperativa AAA. La Bellezana cuenta con un buscador y un

mapa del sitio que permite acceder a todas las secciones de esta.

Termino a Buscar

Resultados de Busqueda

Ingrese el término de busqueda....

contra

Contrataciones 2016

Contrataciones 2017

Figura 12. Buscador en el sitio web de la cooperativa

Fuente. Autor



MAPA DEL SITIO

Inicio
Mapa de Sitio
Nuestra Empresa

Organigrama

Figura 13. Mapa en el sitio web de la cooperativa

Fuente. Autor

Navegaciéon Coherente

Explicacion: Consiste en que la estructura del sitio se mantenga de la misma forma en
todas las secciones de la pagina web.

Aplicacion: La estructura de la Cooperativa AAA. La Bellezana, se mantiene en todas las
secciones
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ADMINISTRACION PUBLICA COOPERATIVA AAA LA BELLEZANA

Somos una cooperativa de servicios publicos domiciliarios fenemos por objeto social la prestacion de
servicios fale como acueducto, alcantarillado, aseo y todos aquello que la ley 142 de 1994 permite.
Estamos ubicados en el municipio La Belleza Santander.

- Consulte su @ Reciclaje & Rutas de @ PQORS
'@' Factura : Recoleccion
Camparias de sensibilizacion Radique Peticiones, Quejas,
Estimada Comunidad Bellezana ambiental para informar, Dias de recoleccion de residuos Reclamos y Sugerencias.
Solicite duplicado de su factura. capacitar y estimular a la en el casco urbang del Municipio Agqui
Aqui poblacién en temas ambientales de La Belleza... Ver més

especialmente... Ver mas
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Enla Empresa de Servicios Piblicos ADMINISTRACION COOPERATIVA AAA LA BELLEZANA. establece dentro de sus prieridades la implementacion y el desanrollo de la Politica de

Participacitn Ciudadana y grupos de inlerés, en los diversas procesos y diversos espacios canales y précti ipacion ciudadana
En base a lo estipulada en la Resolucién 1519 del 2020 “Por I3 cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en 1a Ley 1712 del 2014 y se definen
los requisitos en materia de acceso a la informacin pisblica, aceesibilidad web, sequridad digital, y datos abierios™

Diagnostico e Identificacion Planeacion y Presupuesto Consulta
de Problemas Participativo Ciudadana

Figura 14. Estructura Seccién Inicio vs Seccion Participaciéon, en el sitio web de la
cooperativa

Fuente. Autor
3.4. Secuencia y Orden Revisado
Orden adecuado de los contenidos si es significativo

Explicacion: Los elementos en una pagina web deben aparecer de forma que estén en el
orden que los contenidos sean significativos.

Aplicacion: En el sitio web de la Cooperativa AAA. La Bellezana, los elementos aparecen
en orden significativo para facilitar la navegacion de los usuarios
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Preguntas Frecuentes
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o gonerar una cultura conservacion del medio smbients.

Empresa de Servicios Publicos
ADMINISTRACION COOPERATIVA AAA LA
BELLEZANA

n
12007 (Ministerio de Proteccién Social).

Alcantarillado

BELLEZANA 0
residualos mantonimiento de las rodes de alcantarilado.

o cumplir con los criterios de calidad:

Disgnostico ¢ ldentificacién  Planeaciény Presupucste Consuts
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Listado General de
Contrataciones

NUZ WO MARCD TARIFARIO AAA LA
BLLLEZANA

- MANUAL DE CONTRATACION.
+ PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES.
+ EJECUCION DE CONTRATOS,

+ CONTRATACIONES 2023

- CONTRATACIONES 2022

+ CONTRATACIONES 2021

- CONTRATACIONES 2020

- CONTRATACIONES 2013

contrataciones

Anuales
°

N 2018 »
Circutar 03 de 2021 ‘ Superservicios | @) conrraioriA
IMPLENENTACION DE LA & ioxhiniecnsioin
REZOLUCION 1519 DF 2020° N 2017 oy

N 2016
-

Campara de ssnubilusoon

. . BN vl

Figura 15. Orden de los elementos en el sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor
Advertencias bien ubicadas

Explicacion: Todo aviso, mensaje o aclaracion sobre un proceso a realizar, un campo a
ingresar o un proceso a desarrollar, debe contar con las advertencias y avisos antes del
campo.

Aplicaciéon: En el formulario de contactenos de la Cooperativa se indica resaltado al
principio: Los campos obligatorios estan marcados con * Comentario. Diligencie el siguiente
formulario para ponerse en contacto con nosotros, en breve sera atendido su mensaje.
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Enviar

Figura 16. Formulario Contactenos del sitio web de la Bellezana
Fuente. Autor
Orden Adecuado de los Elementos al Navegador con Tabulacion.

Explicacion: Deben revisarse en los contenidos que, al navegarlos con la tecla tabulador,
se accedan en el orden correcto

Aplicacion: Al navegar el sitio web de la bellezana con tabulador en orden es correcto

& Inicio x  + ot = a x

€ - C @ aaalabellezana.org.co/indexhiml Qe &« »0 A ¢
£ AAALaBellezana ] SECOP| @ SECOP (@) SIGEPII:Inicio € Aseo Acveducto Al.. @ Fechas especialese.. @ Inicio-SUIT - Funci.. @ Capacitacionsobre.. 31 Calendario Marzo 2.

@ covco

A Inicie x: [ v - a x
& > C 8 aaalabellezanaorg.cofindexhtml a = ¥+ » 0O A
& AMAlsBellezana  §] SECOP1 @ SECOP (8) SIGEPII:lnicic @ Aseo Acueducto Al @) Fechas especialese.. @ |Inicio - SUT -Funci.. @ Capacitacién sobre.. 31 Calendaric Marzo 2.

® ' cov.co

Figura 17. Ejemplo de Navegacion por tabulador en el sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor
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Foco Visible al Navegar con Tabulaciéon
Explicacion: El foco debe estar visible al navegador por tabulador.

Aplicacién: Se marca con un cuadro de color blanco el inicio de la pagina (Logo),
posterior se visualiza de color gris la navegacion por tabulador

& Inicio x + £ — a x:
& > C  # aaalabellezana.org.co/index.htmi Q 2 *# 04 :

Y AAALzBellezana 4] SECOP| @ SECOP (8) SIGEPI:lnicio @ Asec AcueducioAl. @ Fechas especialese.. @ Inicio - SUIT - Funci.. @B Capacitecion sobre.. 31 Calendario Marzo 2.

TA]  NuestraEmpresa~ Servicio Al no~ Particips Transparencia ~ [&~ Contictenos (@ idioma~

Figura 18. Ejemplo de Navegacion por tabulador en el sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor

3.5. Eventos Automadticos y Temporizados
No Utilizar Audio Automatico

Explicacién: No debe surgir de manera automatica en un sitio al ingresar o llegar a el de
forma automatica, a no ser que este sonido tenga una duraciéon menor a tres segundos.

Aplicacién: Se cumple en las secciones: Rendicion de Cuentas y Novedades, ningun video
se reproduce de forma automética.

Rendicion de Cuentas 2010 -2015
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NUZ WO MARCO TARIFARID AAA LA
BLLLLZANA

Crouler 03 de 2021
INPLEMENTACION DE LA
RLZOLUCION 1519 DX 20207

Figura 19. Ejemplo de secciéon Rendicion de Cuentas y Novedades con videos en el sitio
web de la Bellezana

Fuente. Autor
Permitir Control de eventos temporizados

Explicacion: Una lectura que surge y al cabo de algunos segundos cambia a otra en forma
automatica en tiempos preestablecidos, requiere que se permita al usuario alargar o
eliminar el control de tiempo, esto, dado que algunos usuarios podrian no alcanzar a leer o
capturar los contenidos en este lapso.

Aplicacion: En el banner principal del sitio web de la Bellezana se cuenta con los botones
siguiente y anterior para que las personas puedan leer o apreciar el contenido informativo
del banner.
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Figura 19. Ejemplo de los botones siguiente y anterior en el banner principal del sitio web
de la Bellezana

Fuente. Autor
Permitir Control de Contenidos con Movimiento y Parpadeo.

Explicacion: Los contenidos que provoquen movimiento, cambio automatico, parpadeo o
similares, deben poder pausarse o suspenderse, debido a que algunos usuarios no pueden
concentrarse con este movimiento o efectos de cambios, para hacer lectura de otros
contenidos simultaneos.

Aplicacion: En el banner principal del sitio web de la Bellezana se cuenta con los botones
siguiente y anterior para que las personas puedan leer o apreciar el contenido informativo
del banner segun la secuencia que desee habilitar.

Figura 20. Ejemplo de los botones siguiente y anterior en el banner principal del sitio web
de la Bellezana

Fuente. Autor

17



No Generar Actualizacion Automatica de Paginas.

Explicacion: Las paginas no deben actualizarse automaticamente sin advertir al usuario
de ello, Si ello se hiciera, algunos usuarios como los de los lectores de pantalla o renglones
braille podrian perder el control del sitio del sistema.

Aplicacion: El sitio web de la Bellezana, no utiliza el complemento de la actualizacién
automatica de pantalla

No Generar Cambios Automaticos al Recibir el Foco o Entradas.

Explicacion: Si un objeto recibe el foco del sistema, no debe provocar cambios
automaticamente ya que puede impedir la continuidad del contenido para los usuarios como
los de baja vision o quienes usan lectores de pantalla.

Aplicacioén: El sitio web de la Bellezana, no utiliza el complemento de cambios automaticos
en formularios

3.6. Etiquetas e Instrucciones Adecuadas
Utilice Textos Adecuados en Titulos, Paginas y Secciones

Explicacion: El texto por si solo no es accesible, este debe ser claro y entendible, de lo
contrario puede generar confusion. Los titulos de las paginas deben ser claros e indicar la
ubicacién dentro del sitio web. La forma adecuada para asignar los titulos a las paginas es
indicando el nombre de la pagina actual y separado por un guion, el nombre del sitio.

Aplicacion: En el sitio web de la Cooperativa los textos son claros y entendibles

som @ Nuestra Empresa~  Servicio Al Ciudadano »  Participa  Transparencia E:e;l\ Contactenos @ Idioma ~ |

ADMINISTRACION PUBLICA COOPERATIVA AAA LA BELLEZANA

va de serv

0 acueducto, al

en el munici

@ Consulte su @ Reciclaje Rutas de

LD Recoleccion

W~ Factura

inas de sensibilizacién
ambiental

Dias de recoleccién de residuos

en bano del Municipio

Ver mds

Agui

te... Ver mds

Figura 21. Textos entendibles en la pagina inicial del sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor

Utilice Nombre e Indicaciones Claras en Campos de Formulario
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Explicacion: Los nombres de los campos de formulario debe ser totalmente claros en los

que solicitan.

Aplicacion: Los nombres de los campos de los formularios de la cooperativa AAA La

Bellezana son claros.

formularie de encuesta

por Is EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS AAA LA BELLEZANA

Cuestienaris

SERVICIO. *

‘ INSTALACIONES Y RECURSOS.

Evalue su Experiencia

Senor Usuario Evalde su Experiencia con el Menu participa.

=

Area de Consuita

Bue

Figura 22. Ejeh7pnl=d‘s“21é cémpos e indicaciones claras del sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor

Utilice Instrucciones Expresas y Claras

Explicacion: Las Instrucciones para diligenciamiento o para interpretar o entender los

contenidos deben estar presentes y ser claras.

Aplicacién: Las instrucciones que se dan en la Cooperativa AAA. La Bellezana, un ejemplo
son las instrucciones del cuestionario evalué su experiencia

> C @ aaalabellezana.org.co/Evaluacion_Participa.hitm

5 AAAlaBellezana ] SECOP! @ SECOP @ SIGEPI:Inicio € Aseo AcueductoAl. @ Fechas especiales e

& o

P
Evaliie su €

ao0or»>»@

Favor diligenciar su nombre completo *
Seleccione tipo de identficacion

Niimero de identificacion *

Telefono *

E-mail*

Area de Consulta®

Solicitamos su colaboracion dligenciando sus datos personales y ol CUSNONaio, QUE @ CONNINUACIGN S¢ expone,
cuyos resutados propendsn fortalecar y mejorar nuestro esquema de publicacion de informacion en el mend participa,
en cumpliento de Ia ley de transparenciay acceso a la informacion pubica

aperiencia

ingrese su nombre

[Tarjeta de (dentidad v |

Tanela de Idenicad PR

Cidula de Ciudadania

| Cédula de Extranjeria
loto E

Diagnostico e identificacién de problemas
Praneacion y Presupuesto paricipalivo

‘Consuita Cludadana

‘Colaboracion e Innovagion abierta
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Figura 23. Cuestionario Evaltie Su Experiencia con campos e indicaciones claras del sitio
web de la Bellezana

Fuente. Autor

Enlaces Adecuados

Explicacion: Los enlaces deben contar con un texto que sea claro e indicativo del sitio o
ventana que abrira o el documento al que llegara

Aplicaciéon: En la Cooperativa La Bellezana se cuenta en todos los enlaces con texto claro
y conciso

A, Tn]  MuestraEmpresa~ Servicio Al Ciudadano ~  Participa ia v E%‘ Conta @ Idioma ~ |

s
SRR

Glosario Noticias AAA Portal para Ninos
GLOSARIO. Publicado 22.04.2021 Ultimas Noticias y Noved Portal guiado para que nuestr

e 3\or mdS COOPERATIVA AAA LA BELLEZAN

nuestra empresa y su funcior

Q @
Calendario de Actividades Rutas de Recoleccion

casco urbano del Municipio de La

el

ades que programa la Empresa
N COOPERAT/ A

Figura 24. Enlaces claros en el sitio web de la Bellezana
Fuente. Autor
Idioma

Explicacion: El idioma predeterminado de cada pagina web debe ser determinable por el
software. La pagina web debe especificar claramente el idioma en la cual esta escrita con
el fin de ayudar a los lectores de pantalla.

Aplicacion: En el cédigo HTML de la Cooperativa AAA. La Bellezana, se encuentra la
etiqueta Lang idioma que referencia el idioma espariol usado en la pagina web.
<!DOCTYPE html >
* <html lang="es">
* ¢headr<meta charset="utf-8">

<!-- Site @maalabellezana --*

Figura 25. Aplicaciéon de la etiqueta Lang en el sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor
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Manejo del Error

Explicacion: Al Producirse un error, este debe ser mostrado en texto claro, entendible e
indicando lo sucedido, ademas, debe sugerirse la solucion si fuera posible.

Aplicacion: La Cooperativa AAA. La Bellezana no utiliza registros de usuarios, ni bases de
datos, solo las advertencias de los formularios ejemplos previamente validadas.

Imagenes de Texto

Explicacion: No se debe entregar informacion de texto incorporada en las imagenes, ya
que esta informacién no puede ser leida por las ayudas técnicas de algunos usuarios

Aplicacién: Las imagenes de la Cooperativa AAA. La Bellezana no cuenta con texto
incorporado en las imagenes, siguiente una constante implementacion de mejora.

an de Cuentas x =+

> @ aaalabellezana.org.co/RendiciondeCuentas.himl

ellszana 4] SECOP| @ SECOP (8 SIGEPN: Inicio € Aseo Acueducto Al.. @ Fechas especialese.. @& Inicio- SUIT - Funci., @ Capacitacién sobre.. 31 Calendario M
2 [0 NusstroEmpresa~  SenvicioAlGudadano + Participa  Tra - B contéctenos

La Empresa de Servicios Publicos del municipio, La Belleza, esta realizando labores de desmatoneo y limpieza del parque principal del municipio, la
belleza, las personas que se ven hay son los operarios de la AAA La Bellezana

mE
n. nublado B Q Buscar

Figura 26. Ejemplo de imagenes en el sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor

Todo Elemento Capturable
Objetos Programados

Explicacion: Los objetos programados que se insertan en los sitios permiten generar
algunas acciones de formas, ya sea mas llamativas o eficientes en apariencia.
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Aplicaciéon: La Cooperativa AAA. La Bellezana implementa un Widget en cada pagina del
sitio web facilitando el acceso a las funciones mas usadas de un dispositivo.

A Inicio X M Recibidos (1) - ticbellezana®@gm- X | G Widget - Buscaro 4 Aseo X M Recbidos (1] -tiebellransgn: X | G Wilget-BuscarconGoogle X | +
€« - C @& aaalabellezana.org.cofindexhtml € = C i aaalabellezana.org.co/Aseohtm|
Y AMALaBellezana 4] SECOP| @ SECOP (8) SIGEPI :lnicic P Aseo AcueductoAl.. @ Fect [ AMALaBellezzns 4] SECOPI @ SECOP (8) SIGEP: Inicio @) Aseo Acusducto Al @ Fechasespecislese., @ Inicio- SUIT - Funci

Aseo

Empresa de Servicios Pblicos

ADMINISTRACION COOPERATIVAAAA LABELLEZ

Figura 27.Ejemplo de paginas con widget dentro del sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor

Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable.

Explicacion: La codificacion de caracteres y textos debe ser la utilizada en la region para
la que se hace el desarrollo, eso se logra indicando en los metadatos la codificacion
adecuada. Ello generalmente esta dado en el lenguaje de marcado, el cual por defecto
utiliza esta codificacion. UTF-8.

Aplicacion: La Cooperativa AAA. La Bellezana, implementa codificacion UTF-8.

¢!DOCTYPE html »
<html lang="es">
<head><meta charset="utf-8">
¢l-- Site aaalabellezana --»
<meta http-equiv="X-UA-Compatible” content="IE=edge">
<meta name="viewport” content="width=device-width, initial-scale=1, minimum-scale=1"}
<link rel="shortcut icon" href="assets/images/722bbe721d1662ddbT2472439644627-192x123. png" type="image/x-icon">
<link href="estilos.css" rel="stylesheet" /»<!--Icon-Font--»<script src="https://kit.fontawesome.com/eb4%6ablaf. j=" crossorigin="anonymous"s</script>
kmeta name="description” content=""3
¢titlerInicios/titler

Figura 28. Ejemplo de widget dentro del sitio web de la Bellezana
Fuente. Autor

Manejable por Teclado
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Explicacion: Todo apartado de los contenidos y de las interfaces debe ser manejable por
teclado y debe garantizarse que el ingreso y salida hacia y desde los elementos y objetos,
sea posible mediante este dispositivo.

Aplicaciéon: La Cooperativa AAA. La Bellezana es manejable por teclado y ademas
implementa la barra de accesibilidad en el sitio web.

®
4 Texto- A-

A" 4 Texto+
O O
¢ €.

Figura 29. Barra de accesibilidad dentro del sitio web de la Bellezana

Fuente. Autor

Accesibilidad de Documentos

Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc), cargados en el sitio web de la
cooperativa AAA. La Bellezana, cumple con los criterios de accesibilidad establecidos en el
anexo 1 de la resolucién 1519 de 2020 para ser consultados facilmente por cualquier
persona y que puedan ser indexados por los diferentes buscadores.
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Google plan de mantenimiento servicios tecnologicos di X

Q, Todo

o insuastyoncologia.com
https://webmail.insuastyoncologia.com > files PDF

SERVICIOS PUBLICOS AAA LA BELLEZANA @

Generacion y Actualizacion del Plan de Mantenimiento Preventivo mantenimiento
preventivo a los servicios tecnolégicos de la Cooperativa

https://webmail.insuastyoncologia.com > PlanManteni

plan de mantenimiento de servicios tecnoldgicos 2023-2024. @
Plan de Mantenimiento de Servicios Tecnolégicos. En la Empresa de Servicios Publicos
ADMINISTRACION COOPERATIVA AAA LA BELLEZANA estamos comprometidos con

datos.gov.co
https://datos.gov.co > browse > Informacién-de-la-Entida

Entidades > Administracion Publica Cooperativa AAALa ... @

Administracion Publica Cooperativa AAA La Bellezana Administracion Pablica ... Empresa de

Figura 30. Busqueda en Google de los documentos de la Cooperativa AAA. La Bellezana

Fuente. Autor

4. CERTIFICADO

La Gerente de la Administracion Publica Cooperativa AAA. La Bellezana
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Certifica:

Que segun lo establecido en el anexo técnico N° 1. Directrices de accesibilidad web, de la
resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones, la Administracién Publica Cooperativa AAA La Bellezana en la URL:
https://www.aaalabellezana.org.co/index.html, cumple los siguientes criterios:

a.

Los elementos no textuales (p. ej. Imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo como lo indica
el criterio Alternativa de Texto para Elementos no Textuales (Pag 2)

Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos automaticos (youtube) y
respectivo guion de texto, segun criterios de accesibilidad (Pag 2-3)

El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que
permita su visualizacién, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido como se visualiza en las evidencia segun los
criterios de Lo visual entregado adecuadamente (Pag 3-4)

El codigo de programacion y contenido del sitio web esta ordenado, lenguaje de
marcado bien utilizado y comprensible, sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio
web, con una estructura organizada, identificacién coherente y unificada de los
enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una navegacion lineal y continua
con esos enlaces, incluyendo un buscador, el cual se evidencia en los criterios de
lo visual entregado adecuadamente por la AAA. La Bellezana (Pag 5- 14)

Los formularios o casillas de informacién tienen advertencias e instrucciones claras
con varios canales sensoriales ( Campos con asterisco obligatorios, colores, ayuda
sonora, mayuscula sostenida) (Pag 14-19)

Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando la
informacion adecuada como se evidencia el Foco Visible al Navegar con Tabulacién
(Pag 15)

Se permite control de contenidos con movimiento y parpadeo y de eventos
temporizados.(Pag 16-17)

El lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, mensajes de error, campos de
formularios, es en espafiol, claro y comprensible (Pag 19-20).

Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc) cumplen con los criterios de
accesibilidad establecidos en el anexo 1 de la resolucién 1519 de 2020 para ser
consultados facilmente por cualquier persona. (Pag 24).

El equipo TIC de la Cooperativa AAA. La Bellezana continuara trabajando por mejorar
continuamente la accesibilidad del portal web para beneficio de todos los ciudadanos.

Expedido y aprobado en La Belleza. Santander a los 24 dias del mes de abril del afio 2023.

_-C?/é:.d:f:‘{ua% =
MARIA CONSUELO PEREZ RODRIGUEZ
Representante Legal A.P.C
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